
 

COMUNE DI FOLLO 
 (Provincia della Spezia) 

“MEDAGLIA DI BRONZO AL VALOR MILITARE” 

 
 

SERVIZIO DI  ALERT SYSTEM  

INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI  PERSONALI 

ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 

“Alert System” è uno strumento di informazione attivato dal Comune di Follo per avvisare celermente i 

cittadini sui possibili stati di emergenza riguardanti, ad esempio: protezione civile, allerta meteo, sicurezza, 

viabilità, news dal territorio, variazioni su servizi. 

Si tratta di un servizio gratuito e veloce per l’allertamento dei cittadini nel momento in cui si prevedono 

eventi che possono mettere a rischio la popolazione quali: interruzioni della viabilità, ordinanze sul 

maltempo, problemi sanitari, chiusura delle scuole, incendi ecc. 

Tale servizio è gestito, per conto del Comune di Follo, dalla società Comunica Italia Spa che, per tale 

trattamento, assume il ruolo di Responsabile del trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR, in quanto fornitore 

della piattaforma di registrazione, nella quale bisognerà inserire i dati necessari per l’attivazione del 

servizio.  

Per chi lo desidera è possibile anche scaricare l’App sul proprio telefonino da Google play, App Store e 

Microsoft. Maggiori informazioni sul sito https://www.alertsystem.it/ o sul sito istituzionale del Comune 

https://www.comunefollo.it/. 

Ciò premesso, il Comune di Follo, fornisce le seguenti informazioni in merito al servizio in oggetto: 

 TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

Il Titolare del trattamento è il Comune di Follo (C.F./P.IVA: 00118050111), con sede in Piazza 

Matteotti, 919020 Follo (SP); Telefono: 0187 599911; PEC: comunefollo@legalmail.it.  

 RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI (c.d. DPO) 

Il RPD nominato è reperibile  ai seguenti dati di contatto: presso Labor Service S.r.l. con sede in 

Novara, via Righi n. 29, telefono: 0321.1814220, e-mail: privacy@labor-service.it, pec: 

pec@pec.labor-service.it 

 FINALITÀ E BASI GIURIDICHE DEL TRATTAMENTO 

Il trattamento dei da ti personali dell’interessato ha la fina lità di permettere la  comunicazione di 

notizie  e informazioni in merito a possibili s tati di emergenza e scena ri di rischio riguardanti ad 

esempio: interruzioni della  viabilità, ordinanze sul maltempo, problemi sanitari, chiusura  delle scuole, 

incendi, allerta idro-meteo, esondazione, chiusura uff ici/enti pubblici ecc. 

Il Trattamento è pertanto finalizzato a permettere l’invio di comunicaz ioni in caso di situazioni 

critiche, attese o in corso, dando indicazioni in merito agli scenari di rischio, al fine  di prevenire  

situazioni di disagio e pericolo. 

I dati personali saranno raccolti mediante la compilazione del form di regis trazione al servizio “Alert 

Meteo” disponibile al link https://www.alertsystem.it/ (presente  sul s ito del Comune). Essi saranno 

trattati esclusivamente per contattare  l’interessato nell’eventualità in cui si dovessero verif icare i 

sopra descritti s tati di emergenza. 

La base giuridica che legittima tale trattamento è da individua rsi nell’art. 2, lett. f) del d.lgs. 1/2018, 

oltre che nell’interesse pubblico del Titolare ai sensi dell’art. 6 lett. e) Gdpr e nell’esercizio di pubblici 

poteri in relazione alle funz ioni del sindaco ai sens i del D.lgs. 267/2000. 

  



 DESTINATARI DEI DATI 

I dati personali trattati dal Titolare sono comunicati a terzi destinata ri esclusivamente per es igenze 

operative e tecniche, strettamente connesse e s trumentali a lla gestione del servizio di allerta, ed in 

particolare il fornitore della pia ttaforma di Alert System, il sito is tituz ionale, Protezione civile e/o 

Forze dell’Ordine, Autorità giudizia rie, altre PA.  

 TRASFERIMENTO DEI DATI 

Il Titolare del tra ttamento non ha intenz ione di trasferire i dati personali dell’interessato verso un 

Paese terzo all’Unione Europea o verso un’organizzazione internazionale. Ove si rendesse necessario 

si avvisa sin da ore che il trasferimento avverrà nel rispetto del Capo V del Regolamento (UE) 

2016/679. 

 PERIODO DI CONSERVAZIONE  

I dati personali raccolti vengono conservati per l’adempimento delle finalità sopra descritte e, in ogni 

caso, non oltre  1 mese dalla cessazione del servizio offerto. 

 
NATURA DEL CONFERIMENTO DEI DATI 

Il conferimento dei dati è facoltativo, ma il mancato inserimento dei dati, all’atto della registrazione al 

servizio, preclude la possibilità di ricevere comunicazioni importanti sulle situazioni critiche di allerta 

e di avere accesso allo stesso servizio. 

 DIRITTI DELL’INTERESSATO 

L’interessato può esercitare in qualsiasi momento uno dei seguenti diritti: 

• Diritto di accesso, cioè il diritto di chiedere al Titolare conferma che sia o meno in corso un 

trattamento di dati persona li che lo riguardano, ottenendo tutte le informazioni indicate a ll’art. 

15 GDPR (es. finalità del tra ttamento, categorie  di dati personali trattati ecc.); 

• Diritto di rettifica ossia la possibilità di corregge dati inesatti o richiederne l’integrazione qualora 

siano incompleti (a rt. 16 GDPR);  

• Diritto a lla cancellazione nei casi indicati dall’art. 17 GDPR;  

• Diritto di limitazione di tra ttamento qualora ricorrano una o più delle ipotesi previste dall’art. 18 

GDPR;  

• Diritto di oppos izione, in qualsiasi momento, al trattamento dei dati personali che lo riguardano 

qualora ricorrano le condizioni indicate dall’art. 21 GDPR;  

I diritti sopra elencati possono essere esercitati mediante comunicazione al T itola re attraverso i dati 

di contatto sopra indicati.   

Inoltre, l’interessato ha il diritto di proporre reclamo ad un’autorità di controllo (Ga rante per la 

protez ione dei dati personali). Il modulo è sca ricabile al seguente link: 

https://www.garanteprivacy.it/) 

 


